
AUS DER PRAXIS . FÜR DIE PRAXIS.

KOMMUNIKATION 
IN DER PRAXIS.

FÜR MFA UND MTR



REFERENTIN: VIRGINIA KYRE
•	 08. NOVEMBER 2025 
•	 von 10.00 – 16.00 Uhr

SCHULUNGSINHALTE:
•	 Selbstreflektion zur eigenen Kommunikation
	 Was ist typisch für mich? 
• 	 Grundmodelle im Bereich der Kommunikation kennenlernen 
•	 Welche Sprache spreche ich? 
•	 Wirkung und Macht des ersten Eindruckes 
•	 Wie gestalten wir ein positives Erscheinungsbild                             	
     in unserer Praxis?
•	 Umgang mit Emotionen und der schwierige Patient
•	 Tipps und Tricks am Telefon
•	 Die Geheimnisse der nonverbalen Kommunikation                	
     kennenlernen und besser verstehen

TEILNAHMEGEBÜHR:  
150,- EUR pro Person

VERANSTALTUNGSORT:
Stadthotel Freiburg
Karlstraße 7  79104 Freiburg im Breisgau
W: https://hotel-freiburg.de

INFORMATIONEN UND ANMELDUNG UNTER:
bendergruppe.com/veranstaltungsuebersicht

UNSERE KURSINHALTE:

b.e.academy GmbH
Dr. Rudolf-Eberle-Str. 8-10    76534 Baden-Baden
T: 	 +49 (0) 7223.9669.459
E: 	 be-academy@bendergruppe.com  
W: bendergruppe.com/veranstaltungsuebersicht

73330 | 04.2025


